
Comportamento in caso
di arresto cardio-circolatorio

Mantenere la calma, 
comporre il 144 e rispondere
alle domande seguenti:

Dov’è esattamente l’urgenza.
Qual è il numero di telefono dal quale stai chiamando.
Qual è il problema. Spiega esattamente cosa è successo.
Sesso del paziente ed età (anche approssimativa).
Il paziente è cosciente?
Il paziente respira?
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NB. L’ambulanza viene inviata automaticamente mentre l’operatore resta al telefono.

Non cosciente
Non respira o
respirazione anomala
(solo boccheggi)

Attivare 
il servizio
di emergenza

Iniziare RCP
massaggio cardiaco

Procurarsi un
defibrillatore

Verificare il ritmo/
erogare scarica se indicato.

Ripetere ogni 2 minuti

BLS (modello adattato da AHA 2010)
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