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Breve sommario
Affidabile e responsabile: mi impegno nel lavoro affinché si ottenga un risultato che soddisfi le esigenze e gli obiettivi dell’azienda. Affronto con costanza i compiti che mi sono affidati. Il rispetto, la cordialità e la sensibilità mi rendono idoneo a gestire situazioni delicate.
Punti di forza
· Precisione e puntualità 
· Lavoro per obiettivi 
· Rispetto delle regole 
· Controllo del risultato
Esperienze professionali 
Da 09.2015 ad oggi:		Impiegato di commercio, Fiduciaria Trust Invest Gain SA, Lugano 
· gestione corrispondenza e documentazione
· accoglienza, contatti telefonici e relazioni con la clientela
· archiviazione digitale
Da 07.2014 a 06.2015:	Stage in qualità di impiegato di commercio presso l’Ufficio Intervento Sociale della Città di              Lugano, Lugano
Dal 2013 al 2014:		Apprendista impiegato di commercio, MMT, Breganzona
Estate del 2009:		Addetto alle consegne, ristorante “Le Delizie”, Mendrisio 
· consegne a domicilio
· aiuto cucina
· addetto pulizie del locale
Formazione scolastica
2015 - 2016:	Bachelor in economia aziendale
SUPSI, Lugano 
07.2015:		Attestato di Maturità Professionale
06.2015:		Diploma di impiegato di commercio AFC
2013 - 2015:	CPC Lugano
2004 - 2013:		Scuole dell’obbligo, Viganello

Lingue
Italiano:	madrelingua	Francese: C1, parlato e scritto
Tedesco:	B2, parlato e scritto			Inglese: A2 parlato e A1 scritto

Informatica
Buona conoscenza: pacchetto MS Office e LibreOffice, principali browser per la navigazione in internet, gestione e utilizzo posta elettronica.
Hobby e interessi 
Amo cucinare per i miei amici e leggo romanzi gialli per acuire il mio senso logico ed arrivare a trovare la soluzione del mistero.

