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Spazio all'intelligenza artificiale per i nuovi percorsi
formativi gratuiti dedicati ad operatori culturali e
sociali attivi a Lugano

La Citta di Lugano, su iniziativa della Divisione cultura e della Divisione socialita, in
collaborazione con la Fondazione CENPRO, prosegue con |'offerta di percorsi formativi
gratuiti rivolti agli operatori culturali e sociali attivi sul territorio, con I'obiettivo di
fornire strumenti operativi essenziali, consolidare e aggiornare le competenze di base e
sostenere lo sviluppo delle organizzazioni attive in ambito culturale e sociale. Le
iscrizioni sono aperte da oggi.

La proposta formativa di questa quinta edizione, completamente rinnovata, sara articolata
in quattro aree tematiche: la ricerca e l'identificazione delle fondazioni erogative piu
compatibili con il proprio progetto, con un approfondimento sull’utilizzo degli strumenti di
ricerca disponibili; la stesura di un budget efficace e coerente con il proprio dossier di
richiesta fondi; le possibilita di finanziamento per lo sviluppo organizzativo della propria
struttura, tema fondamentale per il sostegno e la crescita delle organizzazioni; e, infine,
come assicurare la continuita nel tempo della governance delle organizzazioni non-profit.
Ogni sessione prevede un momento di esercitazione pratica, durante il quale ciascun
partecipante potra lavorare direttamente su un proprio progetto. Durante i corsi verranno
inoltre proposti, per rapporto alle tematiche trattate e dove opportuno, degli
approfondimenti mirati sulle nuove potenzialita offerte dall'intelligenza artificiale.

Di seguito sono illustrate le date con i dettagli dei contenuti dei quattro incontri previsti per
questa edizione:

1. Ricerca di fondazioni: utilizzo di Fundraiso e Spheriq | 29.09.2026, dalle 18.00 alle
20.00, LAC (Sala Refettorio)
Relatrice: Ludovica Donati

Come identificare tra le 13'000 fondazioni svizzere quella che potrebbe essere interessata a
finanziare il mio progetto?

Il corso presentera le funzionalita e le potenzialita delle due piattaforme di ricerca
Fundraiso.ch e Spheriq. Verra spiegato come utilizzare i filtri, creare dei profili specifici e
gestire il proprio database dei potenziali finanziatori.

+lA: L'lA aiutera a individuare e valutare rapidamente le fondazioni piu adatte a

un progetto, confrontandone obiettivi e criteri di finanziamento.
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2. Costruire un budget di progetto efficace | 13.10.2026, dalle 18.00 alle 20.00, LAC
(Sala Refettorio)
Relatore: Giorgio Panzera

Il secondo corso sara dedicato alla costruzione di un budget di progetto chiaro, realistico e
coerente con il dossier di raccolta fondi.

Attraverso un modello di budget basato su tabella excel appositamente sviluppato, si potra
sperimentare concretamente la costruzione di un budget che rispecchi in maniera
ponderata e realistica le necessita finanziarie del proprio progetto e il relativo piano di
finanziamento.

+lA: Sara illustrato come I'lA puo fungere da supporto e strumento di controllo nella
creazione di un budget.

3. Sviluppo organizzativo: cosa puo essere finanziato dalle fondazioni? | 28.10.2026,
dalle 18.00 alle 20.00, Palazzo dei Congressi (Sala C)
Relatore: Giorgio Panzera

Il terzo modulo partira innanzitutto dalla definizione di sviluppo organizzativo: non soltanto
la realizzazione di nuovi progetti rivolti ai beneficiari, ma anche quei processi che
permettono a un'organizzazione di diventare piu solida, efficace e sostenibile nel tempo.

Il corso affrontera due domande centrali: esistono fondazioni e altri enti in Svizzera
disponibili a sostenere processi di questo tipo? E come strutturare un dossier per
trasformare un bisogno interno dell’organizzazione in una proposta finanziabile e
convincente?

+lA: I'lA ci servira per supportare le fasi di analisi dell’organizzazione e la strutturazione del
processo, oltre che per la valutazione di rischi/opportunita.

4. Evento Open forum: come garantire la continuita della propria organizzazione? |
20.11.2026, dalle 18.00 alle 21.00, Palazzo Civico (Sala del Consiglio comunale)
Relatore: Giorgio Panzera

In presenza della Direttrice della Divisione socialita, Sabrina Antorini Massa e del Direttore
della Divisione cultura, Luigi Dicorato.

L'Open Forum avra invece volutamente una natura maggiormente partecipativa e di
scambio. Saranno presenti anche la Direttrice della Divisione socialita, Sabrina Antorini
Massa e del Direttore della Divisione cultura, Luigi Dicorato.

[l tema della continuita sara affrontato nelle sue diverse dimensioni: sostenibilita finanziaria,
governance e successione, continuita delle competenze e delle persone, capacita di
adattamento dell’organizzazione, sviluppo di partnership e diversificazione delle risorse.
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L'incontro alternera una tavola rotonda con testimonianze concrete a momenti di lavoro in
piccoli gruppi. | partecipanti potranno confrontarsi su situazioni e sfide reali, condividere
soluzioni sperimentate nelle proprie organizzazioni e identificare pratiche trasferibili ad altri
contesti.

| primi tre appuntamenti avranno una durata di due ore, mentre I’'evento conclusivo Open
forum prevede una durata di tre ore (compresa una pausa con spuntino offerto). Gli incontri
si svolgeranno in orario serale, dalle 18.00 alle 20.00, rispettivamente dalle 18.00 alle 21.00.
Dedicati agli operatori culturali e sociali gia attivi a Lugano, i percorsi formativi sono
gratuiti, ma limitati a 30 iscritti per ogni serata. Pertanto, le richieste pervenute dopo il
raggiungimento del numero massimo d'iscritti saranno registrate in lista d'attesa.

| richiedenti riceveranno una conferma d'iscrizione entro una settimana prima dell'inizio del
corso.

Il Vicesindaco e Capodicastero cultura, sport ed eventi, Roberto Badaracco, sul
proseguimento dei percorsi formativi che mirano a creare opportunita per il settore
culturale, ha dichiarato: “| corsi formativi promossi dalla Citta, in collaborazione con la
Fondazione CENPRO, rappresentano un’importante occasione per fornire strumenti,
strategie e buone pratiche utili a tutti gli operatori attivi sul territorio in ambito sociale e
culturale. Quest’anno, inoltre, l'illustrazione puntuale dell'utilizzo dell’lA quale supporto per
le pratiche amministrative e progettuali portera un preziosissimo valore a aggiunto.

E indispensabile che anche gli operatori culturali e sociali possano approfondire le
potenzialita dell’lA per le loro attivita.”

Il Municipale Lorenzo Quadri ha anch’egli sottolineato |'importanza di questi corsi: "La
formazione per lo sviluppo e I'approfondimento delle competenze professionali nel settore
non-profit € uno strumento fondamentale per supportare le organizzazioni che operano sul
territorio in ambito culturale e sociale. Questi incontri forniscono strumenti concreti e
immediatamente applicabili, anche attraverso momenti di dialogo ed esercitazioni pratiche.
Lo scambio di esperienze e la riflessione condivisa tra i partecipanti favorisce |'instaurarsi di
nuove collaborazioni e sinergie rafforzando il lavoro di rete sul territorio.”

Iscrizioni:

Le iscrizioni sono disponibili al seguente modulo da compilare e inviare online:
https://forms.gle/qpGALYslLzftRaw4X8

Per maggiori dettagli sui corsi e sulle iscrizioni:

cultura@lugano.ch per gli operatori in ambito culturale
socialita@lugano.ch per gli operatori in ambito sociale
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