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La Polizia di Lugano propone un nuovo ciclo di incontri con gli agenti di quartiere, pensati 
per offrire alla cittadinanza un’occasione per conoscere il proprio agente in maniera 
informale, conversare e richiedere informazioni, consigli e aiuto. Sono previsti 25 
appuntamenti dal 2 al 20 giugno 2025 nei 21 quartieri e nei Comuni convenzionati di 
Sorengo, Muzzano e Melide. I precedenti incontri, a partire dal 2022, hanno coinvolto 694 
persone con riscontri molto positivi. 
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Comunicato stampa  
Gli agenti di quartiere incontrano la popolazione 

La presenza radicata sul territorio è uno dei capisaldi della Polizia Città di Lugano, che da 
molti anni punta sugli agenti di quartiere, i quali svolgono un ruolo cruciale sul territorio 
grazie a un approccio attivo, fondato sulla prevenzione e sull’individuazione precoce delle 
situazioni problematiche. La missione principale dell’agente di quartiere è infatti quella di 
relazionarsi con le persone, così da accrescere in loro il sentimento di sicurezza soggettivo. 
Dal 2022 vengono organizzati regolarmente cicli di incontri con la popolazione in ciascun 
quartiere, per offrire alla cittadinanza l’occasione di conoscere il proprio agente in maniera 
informale, conversare e richiedere informazioni, consigli e aiuto. L’intento è quello di 
eliminare la distanza che talvolta si crea fra cittadine, cittadini e poliziotti, spesso percepiti 
erroneamente come poco disponibili o difficilmente avvicinabili. 

Anche quest’anno l’iniziativa prosegue, con 25 appuntamenti dal 2 al 20 giugno 2025 nei 21 
quartieri della città e nei Comuni di Sorengo, Muzzano e Melide, con l’obiettivo di 
raggiungere il maggior numero possibile di residenti. Nelle edizioni precedenti, l’iniziativa 
ha coinvolto complessivamente 694 persone, ricevendo riscontri molto positivi da parte 
della cittadinanza. Il calendario completo, con date, orari e luoghi degli incontri, è 
disponibile sul sito ufficiale della Città all’indirizzo www.lugano.ch/incontripolizia 

Allegato: Calendario degli incontri 
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