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INTERROGAZIONE

Ecocentri: € opportuno introdurre un orario estivo stabile evitando continui
cambiamenti legati alle allerte canicola?

Onorevole Signor Sindaco,
Onorevole Municipale, Onorevoli Municipali,

Premessa

Nei giorni scorsi, a seguito dell'attivazione dell'allerta canicola, gli ecocentri della
Divisione Spazi Urbani (DSU) hanno adottato I'orario estivo anticipato.

Con la cessazione dell'allerta, gia dal giorno successivo € stato ripristinato il consueto
orario di apertura, nonostante nel corso della giornata le temperature continuassero a
superare i 30 °C.

Va ricordato che il sistema di allerta canicola si fonda principalmente sul mantenimento
di elevate temperature notturne e non considera esclusivamente le temperature massime
raggiunte durante il giorno. Di conseguenza possono verificarsi giornate particolarmente
calde pur in assenza di un'allerta ufficiale.

Il rapido susseguirsi di modifiche agli orari ha generato disguidi tra gli utenti, molti dei
quali si sono recati agli ecocentri confidando che fosse ancora in vigore l'orario estivo. La
comunicazione del ripristino dell'orario ordinario € stata pubblicata sul sito internet e sul
canale WhatsApp del Dicastero soltanto alle ore 18.45 del giorno precedente, creando
comprensibili difficolta organizzative.

Considerato che le estati ticinesi sono caratterizzate ormai con sempre maggiore
frequenza da periodi di caldo intenso, appare opportuno riflettere su un'organizzazione
piu stabile del servizio durante i mesi estivi, anche in considerazione di ripetute canicole
come sta avvenendo in questi giorni.
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Nel contempo, € importante che qualsiasi eventuale modifica tenga conto anche delle
esigenze dei cittadini che lavorano e che possono usufruire degli ecocentri soltanto nelle
fasce orarie pomeridiane o serali.

Per le facolta concesse inoltriamo quindi le seguenti domande:

1. Il Municipio €& disposto ad avviare una valutazione, coinvolgendo i servizi
interessati e i rappresentanti del personale, al fine di individuare una soluzione il
piu possibile chiara, stabile e condivisa, che concili la tutela della salute dei
collaboratori con le esigenze dell'utenza?

2. Ritiene opportuno valutare l'introduzione di un orario estivo stabile per gli
ecocentri durante i mesi piu caldi dell'anno, evitando i continui cambiamenti legati
all'attivazione e alla revoca delle allerte canicola?

3. Nel valutare eventuali modifiche organizzative, il Municipio intende garantire il
mantenimento dell'attuale fascia oraria di apertura, cosi da non penalizzare i
cittadini che, per motivi professionali, possono recarsi agli ecocentri soltanto al
termine della giornata lavorativa, per esempio mantenendo I'orario “invernale” il
sabato?
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